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ISTANBUL OZEL DIALOG, ANLATIM, iLETiSIM KURUMUNA AiT
PROTOKOL, SOSYAL ILISKILER VE GORGU KURSU PROGRAMI

L e

KURUMUN ADI . Ozel Dialog, Anlatim, iletigim Kursu

KURUMUN ADRES! : Mim Kemal Oke Cad.Erenler Apt.16/1
Nisantagi-Istanbul

KURUCUNUN ADI : Ayse GURZAP

PROGRAMIN DAYANAGI : 625 sayili kanun ve bu kanunun bazi maddelerini
defistiren difer kanunlar ile buna bagh
yonetmelikler -

5. PROGRAMIN ADI . Protokol Sosyal fligkiler ve Gorgti Kursu

Miifredat Programi

PROGRAMIN SEVIYESI : Bu program en az ilkokul mezunu yetigkinler
i¢in temel seviyede hazirlanmigtr.,
7. PROGRAMIN ARACLARI : Kursiyerlere;

1. Tlirk kadinina protokol ve sosyal iligkiler ile

ilgili temel bilgileri vermek,

2. Toplumumuzda ve diinyadaki gbrgii ve
zarafet kurallarim Sgretecek, bunlarla ilgili
gesitli tutum ve davramglar kazandirmak,

3. Moda ile ilgili terimleri kavratarak, moda

akimtar, modacilar, moda tarihi hakkinda
gerekli bilgileri vermek,

Giyim kurallanini 8gretmek,

Ev, mefrugat, dekorasyon konusunda yeterli
bilgileri kazandirmak,

Yemek masas: dekorasyonunu ve yemek
yeme kurallarim Sgretmek,

Giizel konugma yetenegini kazandirmaktir.

Pl o

8. PROGRAMIN UYGULAMASI
ILE ILGILI ACIKLAMALAR :

1. Konular ile ilgili bilgiler teorik olarak
verildikten sonra kursiyerlere uygulamasi
gpunlacaknr.

ogramin % 601 teorik olarak % 401 ise
uygulamali olarak iglenecektir.
3. Bu program agagidaki kurs programlarindan
meydana gelmigtir.Kursiyer bu programlarin
hepsini almak zorundadur,

a- MODA-AKSESUAR (STILISTLIK)

b- MODA TARIHI

¢- SOSYAL ILISKILER

d- PROTOKOL

e- YEMEK MASASI DEKORASYONU

f- YEMEK YEME KURALLARI

ﬁ- EV-MEFRUSAT DEKORASYON

- DIKSIYON

1- MAKYAJ

j- ZARAFET
9. PROGRAMIN SURES! -
a- Haftada saat olarak : En az 9 saat
b- toplam hafta sayis1 : 32 hafta

TOPLAM SAAT : 32 x 12 = 384 saat

Y




10. PROGRAM MUHTEVASININ TAMAMININ HAFTALARA
GORE DAGILIMI '

1- ZARAFET HAKKINDA GENEL BILGI
a- Zarafetin tanimi1
b- Zarif bir bayanda genel gbriinilm
¢~ Zarif bir bayanin kendisine has giyimi
2- PROTOKOL

a- Protokolun tanimi
b- Protokol gesitleri
¢- Cesitli protokollerde dikkat edilecek hususlar

3- EV - MEFRUSAT - DEKORASYON

a- Ev mefrugat ve dekorasyonun konulari
b- Dekorasyonda dikkat edilecek hususlar

4- SOSYAL ILISKILERDE EGITIMIN ONEMI
5- GORGU VE ZARAFET

a- Gorgll ve zarafetin genel kurallari
b- Ulkelere gtre girgli ve zarafet kaideleri

MODA - AKSESUAR
RENKLER

a- Sofuk-sicak renkler

b- ltici-gekici renkler

¢- Renkte denge, oran, ritm

d- Renklerin insan figlirleri Uzerinde etkisi

e- Yerine ve mevsimine gdre renk segimi (Yazhk-kislik kumag cinslerinin ve
renklerinin tanitilmast)

MAKYA)
MAKYAJ HAKKINDA GENEL BILGILER

a- Makyajin tammi '
b-Renk-cilt, renk-sag, renk-gtze gire makyaj

PROTOKOL

EL SIKMA

a- El sikmanin anlami ve ydntemleri
b- Bl stkma teknigi

c- Kadin-etkek el sikigmalan

d- Cesitli durumlarda el sikigmalar
YEMEK MASASI DEKORASYONU

1- PECETE KATLAMA TEKNIKLERI




2.

CATAL, BICAK-KASIK CESITLERI

a- Yemek gatal

b- Balik ¢atali

c- Salata, ordv, meze gatali
d- Meyva catali

e- Cerez, pasta ¢atah

CATALLARIN YERLESTIRILME TEKNIKLERY
BICAK CESITLER!

a- Yemek bigafit

b- Balik bicagh

c- Meze, ordv bigaf
d- Meyva bigagi

e- Tereyag bigaf

KASIK CESITLERY

a- Corba kagif1

b- Makarna (spagetti) kas1jt
c- Meze kagifs

d-Tatl kagih

e- Komposto kagiii

f- Dondurma kagifa

GENEL SERVIS MALZEMELERI

Genel servis malzemelerinin masa dilzeninde yerlegtirilmesi
MODA - AKSESUAR

MODA

a- Modanin tanim
b- modada kullanilan tandanslar

INSAN TIPLERINE GORE GIYIM KURALLARI

a- Uzun boylu-zayif tiplerde giyim kurallart
b- Uzun boylu-gigman tiplerde giyim kuralian
c- Kisa boylu-gigman tiplerde 8lyim kuratlan
d- Kisa boylu-zayf tiplerde giyim kurallar1

SOSYAL ILISKILER
Tamgta ve tanigtiriima

a- Kadin ile erkefin tanigtunlmast
b- Yemekli ve yemeksiz toplantilarda tamigtirma ve tamstmlma
¢~ Amir ile memur eginin tamgtinimasi e
d- Geng kizlarla tam?ma w‘" e
e- Genglerin yaglilarla, geng erkeklerin geg kizlarla tanigurilmast 2’ na?"' ", f’.‘ .
f-Tamgma ve tangtirrmada uy;llmam gereken kurallar (sosyal durunjléi‘a“ &”’

gﬁl’e g wr £
g- Mektup ve kartvizit ile tantgirma yontemleri b




MODA TARIHI
Giyim ve moday etkileyen faktbrler

YEMEK MASASI DEKORASYONU
MASA ORTOLERI

a- Kahvalt masasinda kullanilan masa Srttileri
b- Ofle ve aksam yemeklerinde kutlanilan masa dritileri

MASA DEKORASYONUNDA KULLANILAN YARDIMCI
AKSESUARLAR

a- Samdanlar
b- Dekoratif ¢igek tanzimleri
¢c- Yapma ve canli gigeklerin tanzimi

MODA - AKSESUAR

GUZEL GIYINMEK ISTEYEN BIR BAYANIN DIKKAT EDECEGI
KURALLAR

GIYIMLE ILGILi PROBLEMLERIN TESPIT!

vUCUT KUSURLARININ GIYIM YOLU ILE NORMAL
GORUNUMOUONUN SAGLANMASI

a- Ince-uzun boyun

b- Kalin-kisa boyun

¢- Dik omuz

d- Meyilli omuz

e- Genig kdgeli omuz

{- Kambur sirt

g- Kalin bel

h- Dar beden-genig beden

1- Uzun beden boyu-kisa beden boyu

i- Dilgtik kalga ‘

j- Cikintuh arka (kalga)

k- Dar beden-geniy kalga

I- Genig beden-dar kalga

m- Biiylik kacin

n- Kalin bacak

o- ince bacakl tiplerde kullanilacak kumag-bigim-model tasarimi ve
aksesuarlar.

PROTOKOL
YEMEK DAVETLERI

a- Resepsiyon

b- Ziyafetler _

c- Kokteyller

d- Bahgede davetler (Garden Parti'ler)




2-

1-
3.

RESEPSIYONLAR

a- Resmi resepsiyon
b- Yar1 resmi resepsiyon

DAVETLERIN ZAMANLANMASI
DAVETLERDE GIYIM TARZI
MODA - AKSESUAR

RENK BILGISI

a- Ana-ara-ndir renkler

b- Ev dekorasyonunda renk

¢- Giyimde renk

d- Renklerin psikolojik etkileri
GIYIMDE RENK UYUMLARI .
a- Tek renk uyumu

b- Benzer veya komgu renk uyumu
¢- Ikili bilinmilg renk uyumu

d- Kontrast renk uyumu

e- Bolunmiig kontrast renk uyumu
f- Uglit veya dengeli renk uyumu
DIKSIYON

GUZEL KONUSMANIN ESASLARI VE OZELLIKLERI
GUZEL KONUSMADA DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

EV-MEFRUSAT-DEKORASYON

MEKANLARDA RENK SECIMI
MEKANLARDA ISIKLANDIRMA

PROTOKOL
YEMEK DAVETLERINDE SALONA GIRI$ VE YEMEGE BASLAMA

a- Resmi olmayan ve Resmi yemeklerde salona girig ve yemege baglama
b- Yemekten kalkma

AKSAM YEMEK DAVETLERI

a- (Ozel akgam davetlerinde dikkat edilecek hususlar
b~ Ozel yemek davetlerinde kiyafet, yemek odasina gegis servis ve
masadan kalkig .
YARI RESMi AKSAM YEMEKLERI

RESM[ AKSAM YEMEKLERI




1-
2.

SOSYAL ILISKILER
HEDIYELER

a- Hediye verme ve hediyeler i¢in tegekkiir etme
b- Kimlere ve ne gibi hediyeler verilir

HEDIYE CESITLERL

a- Bebek igin hediyeler

b- Nigan ve digitin igin hediyeler

c- Yolculuk hediyeleri

d- Hasta igin hediyeler

e- 1§ hediyeleri

{- Bayanlara ve erkeklere verilen hediyeler

MODA - AKSESUARLAR
MANTOLAR

a- Manto gegitleri
b- Mantoda kumas segimi

PROTOKOIL.

SIGARA

a- Sigaranin saglifia olan zararlan

b- Sigara ikram etme kurallar

c- Cesitli yerlerde sigara igme kurallan
(Sokakta-akgam yemegiinde-magazada vs.)

PURO VE PIPO ICME KURALLARI

DIKSIYON

KONUSMA ESNASINDA DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR
HITAP CESITLERI

MODA AKSESUAR
KRAVAT-MENDIL

YEMEK MASASI DEKORASYONU

1-

AMERIKAN BAR

a- Amerikan barda bulunmasi gereicen malzemeler
b- malzemelerin yerlestirilmes:

2- BV SAHIB{ OLAN KISININ SERVISI

3- HAFIF ICKILERDEN ORNEK HAZIRLAMA

4-
5.

(Demostrasyon)
SERVISTE APARATIF ICKILER VE YIYECEKLER
SERVISTE ZAMANLAMA




MODA- AKSESUAR
YUZ SEKILLERI

a- Oval ylizler

b- Yuvarlar ylizler

¢- Kare ylizler

d- Dikddrtgen ylizler

e- Uzun ve iiggen yilzler

YUZ $EKILLERINE GORE KULLANILACAK SAC, YAKA VE
AKSESUARLAR

ELBISE DOLABININ PLANLANMASI

a- Gardropta bulunmasi gercken giysiler
b- Gardrop'un tanzimi

ZARAFET

PALTO, CEKET, MONT VB. GIYSILERIN GIY{P-CIKARTILMASI
TEKNIKLERI

DIKSIYON

KONUSMADA ACIKLIK

YEMEK MASAI DEKORASYONU

TABAK CESITLER! VE MASADAKI YERLERI

a- Tabak gegitleri
b- Masadaki yerleri

SERVIS KAIDELERI!

a- Servis Esaslan

b- Masaya servis

c- Resmi ve yan resmi yemeklerde servis
d- Serviste ayricalik

e- Servis elemanlannin giyim bigimleri

PROTOKOL
TELEFONDA KONUSURKEN DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR
IS YERINDE TELEFONLA KON USMA KURALLARI
MQDA - AKSESUAR

KUMAS CESITLERI

ool s

c- Sentetik kumaglar
d- Ketenler




9.
3-

1-
2-

3-

1-
2.

RENK , KUMAS BAGINTISI
RENK SECIMI

a- Renk ve kumag
b- Renk ve kisilik
c- Renk ve cilt
d- Renk ve sa¢
e- Renk ve gizler

DIKSIYON

KONUSMADA KUVVET
EV-MEFRUSAT-DEKORASYON

MEKANDA RENK ILE GENISLETME TENKILERt
SALON VE OTURMA ODASINDA BULUNMASI GEREKEN EV
MALZEMELER!

DOSEME TEKNIKLERI

a- Klasik ddgeme teknikleri

b- Yar klasik dbgeme teknikleri

¢- Modern dgeme teknikleri

DEKORASYONDA RENK GECISLERI

KISIYE UYGUN MEKAN DUZENLEMES!
PROTOKOL

SAPKA

a- Sapka ile selam vermek
b- Sapka ¢ikartilarak selam vermek

OTOMOBIL KULLANMA

a- Otomobile binme ve inme
b- Otomobilde glirgil ve nezaket kurallan

MODA TARIHI

MODADAKI ILK AKIMLAR (1900-1920'lere kadar)
KADIN GIYIMLER! (Tayybtler)

DIKSIYON
KONUSMADA IMGE

 PROTOKOL

YEMEK DAVETLERINDE MASADA OTURMA PROTOKOLUNDE s
DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR | e

MASADA OTURMA PROTOKOL(
a- Fransiz usuliine gére protokol

b- Ingiliz usulline gdre protokol
¢- Yuvarlak masa usuliine gtire protokol




3-

1-

[- BARDAK CESITLERI

KALABALIK MISAFIRLER ICIN MASA DUZENLER{
a- Diiz uzun masa diizeni

b- T geklinde masa diizeni

c- At nalt geklinde masa dijizeni

YEMEK YEME KURALLARI

MENU TANZIML
MENU LISTELERI

a- Alafranga Ole-aksam yemeklerinde kullanilan meniiler
b- Alaturka 6gle-aksam yemeklerinde kullanilan mentiler
¢- Alaturka icki sofralarinda kullamlan meniiler _
MODA- AKSESUAR

TENIS OYNAYAN SPORCULARIN KIYAFET!I VE KIYAFET
OZELLIKLERI

BINICILIK SPORU ILE UGRASAN SPORCUNUN KIYAFETI VE
KIYAFET OZELLIKLER]

DIKSIYON

KONUSMADA DUYGUNLUK

YEMEK MASASI PROTOKOLU

ICK! SERVIS!

a- Igki icerken dikkat edilecek hususlar

b- Yemek gesidine gore igki ikram

¢- I¢ki ikram teknigi .

d- Igkinin doldurulmas:

e- Masanin diizenine gre igki bardaklarinin yerlestirilmesi
f- Ulkemizde ve uluslar aras: icki ikram kurallart
MODA TARIH!

1920-1940 TARIHLERINDE MODA OLAYLARI
MODA - AKSESUAR

AYAKKABI - CANTA - ELDIVEN

ZARAFET

ELDIVEN TAKMA VE CIKARMA TEKNIKLERI

YEMEK MASASI DEKORASYONU

a- Su, sarap bardaklar:

b- Viski, bol, pung, kokteyl bardaklari

c- Lik&r bardag, konyak ve vermut bardag
d- Raki kadehi ve bardag
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1-
2-
3-
4-

10

CESITLI BOYLARDAKI BARDAKLARIN SEMATIK OLARAK
ANLATIMI

PROTOKOL

LOKANTA VE BENZERI YERLERDE GIRIS-CIKIS
LOKANTA VE BENZER! YERLERDE SIPARIS VERME
HESAP ISTEME VE ODEME

MODA - AKSESUAR

MODANIN INSANLAR UZERINDEK! PSIKOLOJIK ETKILERI
SOKAKTA GlYIM KURALLARI

DIKSIYON

ANLATIM

USLUP

GULME

BAGIRMA

PROTOKOL

OGLE YEMEKLERI

a- Resmi kisiler i¢in 6file yemekleri
b- Gayri resmi 6le yemekleri

OGLE YEMEGINE DAVET $EKLL!
a- Oturma protokolu

b- Yemege baglama

c- Bitirig

d- Kahve ikrami

OGLE YEMEGINDE SOHBET
OGLE YEMEGINDEN SONRAK! PROGRAM .
MODA - AKSESUAR

ERKEK GlYIMI{ HAKKINDA BILGl
ASKER! GiYIM LISTES!

SIVILLER ICIN RESMI ELBISELER
a- Jaket atay ‘

b- Smokin

c- Frak

ERKEKLERIN ELDIVEN GtYMESH

EV, MEFRUSAT - DEKORASYON

CICEK TANZIMI (IKEBANA)




a- Cigek tanzimi

b- Cicek tanziminde kullanilan malzemeler
c- Vazo veya tanzim kabina gigek yerlestirme
DIKSIYON

KELIME

a- Kelimenin elemanlari

b- Masa dilzeni

c- Servis

d- Kahvaltida ikram

e- Kahvaltt meniisii

f- Otellerde kahvalts tanzimi

EV - MEFRUSAT - DEKORASYON
CICEK TANZIM!I (IKEBANA)

a- Denge

b- Renk uyumu

¢- Desen

DENGE CESITLER!

a- Simetrik denge
b- Asimetrik denge

MODA - AKSESUAR
FULAR - ESARP BAGLAMA

a- Zarif bir gekilde fular ve egarbin baglanmasi
b- Giysilere gre egarp-fular segimi

ZARAFET

MERDIVEN CIKARKEN VE INERKEN DIKKAT EDILECEK
HUSUSLAR

MODA TARIHI

1960'LI YILLARDA MODADAK!I ONEMLI DEGISIKLIKLER
MODA - AKSESUAR

EV KIYAFET}

a- Ozellikleri
b- Bv kiyafeti ile misafir kargilama

BURODA CALISAN KADINLARIN GlYSt OZELLIKLERL
YEMEK YEME KURALLARI
CORBA

11




12

a- Corba nasil igilir
b- Corba igerken dikkat edilecek hussuslar

PROTOKOL
RESMI CAYLAR

a- Resmi gay cagnian

b- Konuklarin gelisi

¢- Cay sofrasimin diizenlenmesi ve servis

d- Cay menlisi)

e- Caylarda konugulan konular

f- Pastahane ve ¢ay salonlarindaki davetlerde tutum ve davramiglar

SOSYAL ILISKILER

KLUPLER

a- Kliiplerin tanuns, gesitleri

b- Erkek-Kadin kllipleri, genglik klilpleri

c- Faaliyetleri

d- Cesitli sosyal kliiplere ziyaretler, amaglarinin ve g¢aligmalarinin
izlenmesi

MODA - AKSESUAR

GiYIMDE KUMAS DESENLERI

a- Cizgili kumaglar

b- Puanli kumaglar

¢- Desenli kumaglar

d- Diger desenlerin goriinlige etkileri

KUMASLA ILGIL! KURALLARIN UYGULAMA ALANLARI

YEMEK YEME KURALLARI

MAKARNA

a- Makarna gesitleri

b- Makarna yeme teknikleri

SOSYAL ILISKILER

CAGRILAR - CAGRI ORNEKLERI

a- Resmi ve resmi olmayan yemeklere ¢agnlar, genel kurallar
b- Evlenme-diiglin ¢aBrilari, Srnekler

¢- Bir spor olayindan Bnce verilen davete ¢agrilar

d- Resmi olmayan gay-supe-dans ¢afnlarn

e- Kabul ve reddetme, qaﬁlarm gert birakiligt

DIKSIYON

DILIN ONEMI

a- Insan hayatinda dilin Snemi

MODA - AKSESUAR




KUMAS CINSININ GORUNUSE ETKIiSt
a- Is1g1 yansitan kumaglar

b- Kalin plirtizlil ve diiz kumaglar

¢- Sert kumaglar

d- Yumugak kumagiar

SOSYAL ILISKILER

KARTVIZITLER

a- Kartvizit drekleri

b- Kartvizitlerin kullanildifit yerler

c- Kartvizitle 8zlir bildirme

d- 15 ve meslek kartlan

e- Kartvizit birakma

f- Kartvizit kullanmada genel kurallar

YEMEK YEME KURALLARI
SEBZE YEMEKLERI

a- Sebze yemeklen yeme kurallart
b- Servis

SALATA

a- Salata yeme kurallan

b- Servis

c- Ozel aile yemeklerinde salata servisi
DIKSIYON

TURKCE OGRETIMIN PLANLANMASI

a- Amaglar
b- Konugma, ritm, vurgu, miizik

YEMEK YEME KURALLARI
PEYNIR

a- Peynir yeme kurallar

b- Peynir cegitleri

¢- Diinyada peynirle ikram edilen igkiler
ZEYTIN

a- Zeytin yeme kurallari
b- Zeytin gesitleri

SOSYAL ILISKILER

13




GENC KIZLAR

a- Geng kizlann toplumla iligkileri

b- Geng kizlarin genel tutum ve davramglan
¢- Geng kizlann yapmamas: gereken tutum ve davramglar

EV - MEFRUSAT - DEKORASYON
CICEK TANZIMI

a- Yemek masasi dekorasyonu igin ¢igek dizaym hazirlatma

MODA - AKSESUAR
1C CAMASIRLARI

a- I¢ camagirlar gesitleri
b- Psikolojik etkileri

c- Giyime etkileri
ZARAFET

VUCUT BAKIMI

a- Sag¢ bakimi

b- El bakimi

c- Viicut bakim
YURUME - OTURMA

a- Yiiritme teknikleri
b- Oturma teknikleri

YEMEK YEME KURALLARI
BALIK

a- Balik gesitleri

b- Balik yeme kurallar

c- Servis

MAKYAJ

YILIN MODA MAKYAIL

a- Renklerin tanitiimast
b- Giysi ile uyum

GECE MAKYAII
MODA - AKSESUAR
GlYIMDE SUSLEME TEKNIKLERI

a- Tanumy
b- Cesitleri




DIKSIYON

CESITLILIK

a- Toplulukta gegitlilik

b- Hareket

c- Aligirma

YEMEK YEME KURALLARI
ISTIRIDYE-KARIDES-ISTAKOZ-YENGEC
a- Istiridye, karides, istakoz, yengec yeme kurallar
b- Servis

¢- Deniz mahsiilleri ile alinan igki gegitleri
ZARAFET

MERDIVEN INIP - CIKMA

Kadin ve erkekler igin kurailar

MAKYAJ

GUNDUZ MAKYAIJI

a- Ozellikleri
b- Giysi ile uyumu

MUCEVHER VE TAKILAR

a- Makyaj ile uyumu
b- Giysi ile uyumu

MODA - AKSESUAR
COCUK GlyImt

a- Cocuk giyiminde dikkat edilmesi gereken kurallar
b- Renk-Bigim-Form

DIKSIYON

HARFLERIN TANITIMI

a- Konugmada vurgulama ’
YEMEK YEME KURALLARI
ENGINAR, KUSKONMAZ

a- Enginar, Kugkonmaz yeme kurallan
b- Dikkat edilecek hususlar

c- Servis

MODA - AKSESUAR

15




16
DUNYACA UNLU MODACILARIN TANITILMASI
ZARAFET
OTURMA-KALKMA

a- Lokanta ve benzeri yerlerde oturma, kalkmada, dikkat edilecek hususlar
b- Yemekte hamimlarin tavirlan

c- Yemege baglama ve bitigteki tutum ve davramglar

d- Lokantadan ¢ikig

EV - MEFRUSAT - DEKORASYON
MUTFAK

a- Mutfagin genel gdriintighi

b- Mutfakta bulunmas: gereken finiteler
c- Mutfak aksesuarlarn

d- Igiklandirma

e- Havalandirma

YEMEK YEME KURALLARI
KUMES HAYVANLARI (Kaz, 8rdek, hindi vb.)

a- Kilmes hayvanlari yeme kurallan
b- Servis
¢- Yemekten sonraki kahve servisi

EV - MEFRUSAT - DEKORASYON
BANYO DEKORASYONU

a- Banyonun genel gbriintigh

b- Banyoda kullanilacak aksesuarlar
c- Renk kombinasyonu

d- Isiklandirma

SOSYAL ILISKILER
ZIYARETLER

a- Amaci

b- Zamanlama

c- Tebrik ziyaretleri

d- Resmi ziyaretler

e- Eg, dost, arkadag ziyaretleri -
f- Ziyaretlerde genel gbrgii kurallan
MODA TARIHI

1950-1970'lerden GONOMUZ MODA AKIMLARI
OGLEDEN SONRA GlYSILER!

a- Yazlik giysiler
b- Kiglik giysiler
¢- Kumag zellikleri




YEMEK YEME KURALLARI
MEYVALAR

a- Meyva yeme kurallari
b- Elma yeme kurallar:

c- Seftali yeme kurallan
d- Vigne yeme kurallan

e- Kiraz yeme kurallan

f- Uztim yeme kurallan

g- Erik yeme kurallan

h- Cilek yeme kurallan

1- Portakal yeme kurallan
i- Karpuz yeme kurallar
j- Incir yeme kurallari

k- Greyfurt yeme kurallary
1- Sofrada tutum ve davranglar
M-Sofradan kalkig

SOSYAL ILISKILER
ZIYARETLER

a- Ziyaretlerin amaci

b- Ziyaretlerde dikkat edilecek hususlar
c- Aile ziyaretleri

d- Bayram ziyaretleri

¢- Lohusa - hasta ziyaretleri

f- Hasta ziyaretleri

g, Hediye ¢igek

MODA - AKSESUAR

GlYIMDE C1ZGILER

a- Giyimde hakim hatlar

SOSYAL ILISKILER

MESLEK VE 1§ GORGUSU

a- Biiro politakasi

YABANCI ULKELERDE DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

a- Almanya'da dikkat edilecek hususlar
b- Ingiltere'de dikkat edilecek hususlar
¢~ Belgika'da dikkat edilecek hususlar
d- Ispanya'da dikkat edilecek hususlar
e- A.B.D.'de dikkat edilecek hususlar
f- Italya'da dikkat edilecek hususlar

g- Fransa'da dikkat edilecek hususlar
h- Portekiz'de dikkat edilecek husustar
1- Isveg'te dikkat edilecek hususlar

i- fsvigre'de dikkat edilecek husustar
j- Genel gbrgii kurallart

k- Selamlagma

17
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PROTOKOL
KOKTEYL PARTI

a- Kokteyl partilerin amaci

b- Misafir kargilama, tanigtirma

c- Icki ve meze servisi

d- Soguk, sicak meze servisi

e- Davetlerde dikkat edilmesi gereken hususlal
f~ Zamanlama

g- Giysiler

MODA - AKSESUAR

~ GIYIMDE ALAN OYUNLARI

a- Yuvarlak kuplar
b- Kesik kuplar

EV - MEFRUSAT

CAMASIRHANE VE DIGER, YARDIMCI UNITLER
PROTOKOL

ZIYARET MENUSU

a- Ziyafet menfisii hazirlama teknikleri

b- Ziyafet masasinda oturma protokolli

c- Meyva taktimi

EV - MEFRUSAT - DEKORASYON
KUMAS CINSLERINE GORE MASA ORTULERI
a- Pamuklu

b- Keten

c- Keten pamuk karigimi

d- Teri-Coton

e- Terilen Ortiiler

DESENLERINE GORE ORTULER

a- Diiz trtiiler

b- Puanli drtiller

¢- Damali Orittler

d- Jakarh brtiiler N
RENKLERIN GORE MASA ORTULERI
MASA ORTULERINDE $EKIL VE OLCU
MASA ORTULERININ YERLESTIRILMESL
DIKSIYON

SES TELAFFUZ

e




a- Kelime vurgusu
b- Kursiyerlerle aligtirmalar

PROTOKOL

GARDEN PARTILER

a- Garden partilerin amaci

b- Garden partilerde giysi

c- Yabanci lilkelerde garden parti
YEMEK MASAS!I DEKORASYONU
BUFELER

a- Resepsiyon blife

b-Kokteyl biife

¢- Aksam yemeginde blife
ZARAFET
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GARDEN PART{, KOKTEYL, DUGUN VS, YERLERDE BARDAK,

SIGARA TUTMA TEKNIKLERL.
EV - MEFRUSAT - DEKORASYON

EV ICINDEK! BAGIMSIZ UNITLERIN DEKORASYONU

DIKSIYON
TANIMA-DINLEME-ISITME-GORME
YEMEK YEME KURALLARI

ICK1 ICIMINDE VE SERVISINDE GENEL PRENSIPLER

a- Sofuk-sicak orddvlerle alinan igkiler

b- Corbalarla alinan igkiler

c- Baliklarla alinan igkiler

d- Yumurtali, yemeklerle alinan igkiler

e- Hamur igleri ile alinan igkiler

f- Kiimes hayvanlari (Kaz, 6rdek vb.) ile alinan ickiler
g- Peynirlerle alinan igkiler

h- S1ftir, koyun, av etleri vb, cinslerle alinan ickiler

1- Tathlarla alinan igkiler

i- Meyvalarla alinan ickiler

BARDAK CESITLER1
EV-MEFRUSAT - DEKORASYON

YAPILDIKLARI MADDELERE GORE PECETELER
a- Kumag pegeteler



1-
2.

b- Kajut pegeteler .

KULLANILDIKLARI YERLERE GORE PECETE CESITLERI
a- Yemek pegeteleri

b- Kahvalt1 ve ¢ay pegeteleri

¢- Garson pegeteleri

PECETELERIN KATLANMASI

PROTOKOL

SPORCULARIN DAVRANISLARI

DIKSIYON

JEST

a- Mimikler
b- Mimikierle anlatim

YEMEK YEME KURALLARI
SOGUK BUFE DUZENI VE SERVISI

a- Uzun masa tanzimi

b- Yer yer masa tanzimi

¢- Kokteyl tipi masa tanzimi, servis sekli
d- Sofuk biite menii tanzimi
PROTOKOL

OPERA, TIYATRO VB, YERLERDE UYULMASI GEREKEN
KURALLAR

Tiyatro, konser vb. yerlerde giyim
MODA - AKSESUAR

GIYIMDE BOYUNA GORUNTULER
GIYIMDE ENINE GORUNTULER

ZARAFET

SERGILERDE DAVRANISLAR

a- Resim sergilerindeki tutum, davramslar
b- Resimlerin izlenmesi

¢- fzlenecek yol

EV - MEFRUSAT DIZAYNI
VESTIYER DIZAYNI

a- Yeri

b- Tarz1

c- Istkklandirma

YEMEK YEME KURALLARI

20
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MENU KAVRAMI

a- Klasik mentli

b- Modern menii

c- Ole yemegi menilsii
d- Akgsam yemegi meniisi
ORDOVLER

a- Soguk ordtvler
b- Sicak ordtvler

ANTRELER

a- Sofuk antreler

b- Sicak antreler

¢- Serbestler

d- Roviler (Kizartmalar)

- Savoriler (Tathlardan sonra alinan baharath kiigiik yiyecckler)
f- Desertler (Kompostolar)

MENU HAZIRLAMA TEKNIKLERI

MILLI MUTFAKLAR VE ORDOVLER

PROTOKOL

UCAK, TREN, OTOBUS, VAPUR YOLCULUKLARIND DIKKAT
EDILECEK HUSUSLAR

MODA - AKSESUAR
DERI VE KURKLER

a- Tanitimi
b- Bakimi

EV - MEFRUSAT - DEKORASYON
COCUK ODASI

a- Cocuk odast dizayninda genel gdriiniim
b- Renk

c- Igiklandirma

PROTOKOL

OTELDE GORGU

a- Otelde kalma

b- Yabanci tilkelerde otellerde dikkat edilecek hususlar
MODA - AKSESUAR

SPOR KIYAFETLER

a- Binici kiyafetleri
b- Bigim-Renk
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2- TATIL GIYSILER!

a- Ozellikleri

b- Bigim, renk

¢~ Ayakkabi ganta ile uyumu
d- Digier aksesuarlar

YEMEK MASASI PROTOKOLU
1- BALOLAR

a- Balo saati, yeri
b- Balo gagnis1

¢- Balo kilavuzu
d- Dans programi

2- SUPELER

a- Masada supe
b- Konuklarin gidigi-zamanlama

3- OZEL BALOLAR
a- Kostiimlii-Maskeli balo
b- Cocuk balolar
c- Hayir kurumlarinin balolan
EV - MEFRUSAT - DEKORASYON
AMERIKAN BAR DIZAYNI
MODA-AKSESUAR
1- BALO VE DUGUN KIYAFETLERI
2- LOKANTA, TIYATRO, SINEMA, KONSER KIYAFETI
3- GARDEN PARTY KIYAFET!
PROTOKOL
1- KUTLAMA TELGRAFLARI
a- Kutlama telgraflan
b- Smﬂ;(ieqme telgraflari
¢- Tegekkilr telgraflar
d- Yeni yil telgraflar
e- Glizel yolculuk telgraflari
f- Diigtin, nigan telgraflar
g- Actlan igyeri telgrafi
EV - MEFRUSAT - DEKORASYON -
BAHCE DIZAYNI
DIKSIYON

1- BOGUMLANMA




a- Gevseklik
b- Atlama

¢- Degistirme
d- Aligtirma

DEGERLENDIRME
DEGERLENDIRME ILE ILGILI ESASLAR
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Ozel kurslar tip yonetmeliginin ilgili maddelerine

gore degerlendirme yapilacakur.

METOT VE TEKNIKLER

Anlatim, soru-cevap, gézlem, demostrasyon,

bilinenden bilinmeyene kavram gelistirme.

PROGRAMIN UYGULANMASINDA

KULLANILACAK OGRETIM

MALZEMELER!

A-

B- Faydalanilacak yardimci kitap listesi

KITABIN ADI YAZARI L PEAN S TIPS
GIYIMDE SUSLEME TEKNIKLERI PERIHAN ERONC
OKULLARDA RESIM II HUSEYIN KILICKAN
SUSLEME RESMI VE SUSLEME S.ETIKE-M.SECKINGZ
SANATLARI $.KOMSUOGLU-A.IMER

PERSPEKTIF VE GOLGE ClZIMl  SAADETTIN CAGLARCA

TURK MOTIFLERINDEN

MODERNIZE DESENLER G.L.MES.EGT.FAK.DEK.

- GORGU KURALLARI HASAN DENIZ

GIYIMDE ON BILGILER SADIYE GUNVARAN
OLCAY GOKCEL

YEMEK PISIRME(Temel Metot ve

Uygulamalan,beslenme-yemek

Gorgili Kurallar) LEMAN CILIZOGLU

TURKCE (Giizel konugma ve yazma)

OGRETIM REHBERI NUSRET ALPEREN

ALISTIRMALI DIKSIYON SANATI  NUZHET SENBAY

EV IDARESKEv-Aile Yonetimi) LEMAN SUBASI

YEMEK PISIRME Prof.Dr. MERAL KORZAY
MAHINUR GULAL

RESIM Il MODA RESMI VE $.KOMSUOGLU-A.IMER

GlYIM TARIHI - M.SECKINOZ-

S.ALPARSLAN

SRR
611/2839
611/2-08710

611/2839
660-5157

660-5157
660-07521

660-5157

660-1439

4335
5059
2220
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SERVIS - BAR _ MEHMET GUREL
GULOL GUREL 2220

KULLANILACAK CIHAZLARIN ADLARI

Video, televizyon, dia, slayt, defileler ve modacilar ile ilgili video kasetler,

DIGER ARACLAR

Kurs tarafindan 8zel olarak hazirlanan ders araglan kullanilacaktir.

DERS LEVHALARININ LISTES!

Cizgiler (Kompozisyonda gizgiler I, II)
Kahvalti masas1 gemalart I, II
Ofle yemegi masast semalart I, 11, 111
. Aksam yemegi ve ziyafet sofrasi dlzaym semast
.. Bardak tiplert ile ilgili gematik ders levhasi
. Ziyafet sofrasi ve gesitli masa diizenlerinin levhas:
Mutfak planlart levhas
Yagam odasi planlar1
Mutfak planlar
Maket masa dilzeni
Maket yatak odasi
Unlit modacutar ile ilgili tamtim
Kumayg cinsleri ile ilgili taniim
Kompozisyonda denge
Aile sofrasinda yemeklerin sofraya konulugu, yerlegim plan
Mutfak gereglerinin tamitim levhasi
Catal, bigak, kagik ve tabaklarin gap ve sekﬂ planlar.




