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KONTROL NOKTASI GUVENLIK UYGULAMALARI KURS PROGRAMI

KURUMUN ADI

ADRESI

KURUCUNUN ADI

PROGRAMIN ADI : Kontrol Noktasi Giivenlik Uygulamalan Kursu

PROGRAMIN DAYANAGI :5580 Sayili Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu, Ozel
Ogretim Kurumlart Yo6netmeligi, Talim ve Terbiye
Kurulu’nun 05.05.2005 tarih ve 24 sayili Karar ile kabul
edilen “Ozel Kurslar Cerceve Programi”, Sivil Havacilik
Genel Miidiirligii (SHGM) “Sivil Havacilik Giivenligi
Egitim ve Sertifikasyon Talimat1 (SHT-17.2)” ve SHGM
“Tarayic1 Personel Sertifikalandirma Sinav Talimati
(SHT-17.5)”

PROGRAMIN SEVIYESI : Yolcu, kabin ve ugak alti bagaj tarama operatorleri,
glivenlik tahditli alanlar ile bu alanlarin  kritik
bolimlerine giris kontroliinde gorevli personel, terminal
giris kontrol noktalarinda gorevli/gdrev alacak personel
i¢in hazirlanmigtir.

PROGRAMIN AMACLARI

Bu program ile personelin, elle arama teknikleri dahil tarama tekniklerinde
uzmanlastirilmasi, Konvansiyonel X-ray cihazlar1 hakkinda genel bilgi sahibi olmalari, X-ray
operatorlerinin siipheli ve yasakli maddeleri tanimlayabilmesi ve uygun Onlemler almasi
amaglanmaktadir.

Bu programi basari ile tamamlayan kursiyerlerin;

1. Taramanin amacini, X-ray sistemlerinin nasil ¢alistigini ve bir maddenin neden
stipheli olarak degerlendirildigini anlamalari,

2. X-ray gorintiilerinin yorumlamalari,

3. Ekranda siipheli/yasakli madde tespit etmesi halinde ne yapacagini bilmeleri,
4. Yolcunun ve kabin bagaj1 ile ugak alt1 bagajin elle aranmasi yapmalari,

5. Bildirme/raporlama prosediirlerini bilmeleri

beklenmektedir.




PROGRAMIN UYGULANMASIYLA ILGILI ACIKLAMALAR

1.

Yolcu, kabin ve ugak alt1 bagaj tarama operatérleri, giivenlik tahditli alanlar ile bu
alanlarin kritik boliimlerine giris kontroliinde gérevli personel, terminal giris kontrol
noktalarinda gorevli personel, ulusal ve uluslararas1 mevzuat geregi bu programda
aciklanan belirli periyotlarla s6z konusu egitimleri almak zorundadir. Ozellikle bahse
konu personelin goreve baslamasina miisaade edilmeden once giivenlik bilinci
kursunu almasi zorunludur.

Ulusal denetimlerin yami sira Milletleraras1 Sivil Havacilik Sozlesmesi ile tabi
oldugumuz Uluslararas1 Sivil Havacilik Orgiitii (ICAO) ve Avrupa Sivil Havacilik
Konferans1 (ECAC) kural ve tavsiyeleri c¢ergevesinde lilkemizde yapilan Uluslararasi
denetim faaliyetleri kapsaminda, havacilik giivenligi personelinin aldig1 baslangi¢ ve
yenileme egitimleri de denetlenmektedir.

. Kursu bitirenlerin istihdam alanlari; havalimam giivenlik birimleridir.

Konularin égretiminde; Sinif, Sivil Havacilik Giivenligi Egitmen El Kitabi, Ogrenci
Ders Notlari, Kontrol Noktast Giivenlik Uygulamalar1 Kursu Sunumu, Video,
Resimler, Bilgisayar, Projeksiyon, Yazi Tahtasi, Saha Calismasi, Cihaz Bagi1 Egitim
(X-ray, Kapt Tipi Metal Arama Dedektorii, El Dedektorii, iz Dedektérii) vb. arag,
yontem ve teknikler kullanilacaktir.

“Havaliman1 giivenligi (havaalaninda 1 saatlik saha bilgilendirmesi)” konusunun
islenisinde 1 (bir) saatlik saha c¢alismasi yapilacaktir. S6z konusu c¢aligmada
havaliman1 kontrol noktalar1 ve tahditli alanlar (girise simrli izin verilen, kritik
boliimler) kursiyerlere tamtilarak, giivenlik uygulamalar1 hakkinda
bilgilendirileceklerdir. Cesitli nedenlerle saha galismasinin yapilamadigi durumlarda,
egitime ait sunumlara soz konusu alanlarin resimleri eklenerek resim iizerinden
kursiyerlere bilgilendirme yapilacaktir.

Gerektiginde DHMI gorevlileri ile havalimanlarinda faaliyet gdsteren diger kurum
kuruluslarin (Kolluk Kuvvetleri; Polis, Bomba Uzmani, Giimriikk Muhafaza vb.)
gorevlileri/uzmanlar1 smifa davet edilecek ve kursiyerlerin bilgilendirilmesi
saglanacaktir.

Uygulanacak sinav ve sertifikasyon ile ilgili hususlar “Olgme ve Degerlendirme”
bashig: altinda agiklanmustir.

Egitmenlerce, ornek uygulamalar, videolar, resimler vb. kullanilarak kurs akici ve
zevkli hale getirilecek, kursiyerlerin “Programin Amaglari” bashgi altinda belirtilen
amaglara ulagmalar1 saglanacaktir.

Bu kursu basari ile tamamlayan personel gdrevlerinin geregi yeterlikleri giincel

tutmalar1 i¢in 13 ay sonra tekrar tazeleme egitimine alinir. Tazeleme eg1t1m1 gunde 6

saat olmak iizere 3 giin olarak planlanir ve toplam 18 saatte tamamlanir.




PROGRAMIN SURESI
Kontrol Noktasi Giivenlik Uygulamalar1 Kursu

Egitim, teorik ve bilgisayar destekli egitim ile cihaz basinda egitimin birlesiminden
olugmalidir. Bu egitimin en az 18 saati X-ray basinda gergeklestirilmelidir.

Haftalik Sire :

1. Hafta : Giinde 6 saat x 5 giin = 30 saat
2. Hafta : Glinde 6 saat x 3 giin = 18 saat

Toplam Siire : 2 Hafta (8 glin) x 6 saat = 48 saattir.

PROGRAM ICERIGININ TOPLAM KURS SURESINE GORE HAFTALIK
DAGILIMI

Kontrol Noktasi Giivenlik Uygulamalar: Kursu

1. HAFTA (30 Saat)
1. GUN
A. GUVENLIK BILINCI EGITIMI
1. Egitimin Amac1
2. Havacilik Giivenliginin Gerekliligi
3. Terorizme Genel Bakis
a. Havacihik giivenligine yonelik tehditler
b. Havacilik giivenligine yo6nelik tehdit arz eden insan tipleri ve orgiit
cesitleri
Sivil havaciligin terdrist gruplar igin cazip hedef olmamasinin nedenleri
Tehdit arz eden orgiitlerin ve kisilerin hedefleri
Bomba tehdidi oldugu zaman izlenecek prosediirler
Sahipsiz maddeye rastlanildiginda izlenecek prosediirler
Siipheli maddeye rastlanildiginda izlenecek prosediirler
Ev/El yapimi patlayici diizeneklerin (IED) kullanildig: olaylarda gegen
tanimlar (kullanilan terminoloji ve kisaltmalara agina olmak i¢in)

4. Havacilik Giivenligin Konusunda Uluslararast Mevzuat (ICAO, EU, ECAC)
5. Ilgili Uluslararas1 Anlagmalar

6. Ulusal Mevzuatlar ve Organizasyon
a. Ulusal mevzuatlar
b. Milli sivil Havacilik Giivenlik Programi
c. Yetkili otorite, gérev ve sorumluluklar ‘
d. Sorumluluklarin paylasimi (havaalani veya hava araci 1§1et1c1ler1 Vb )
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7. Havaalan Isleticisi Giivenlik ve Organizasyonu
a. Havaalami Giivenlik Programi
b. Havaalam Giivenlik Yoneticisi
8. Hava Araci Isletmecisi Giivenlik ve Organizasyonu
a. Hava araci isletmecisi giivenlik programi
b. Hava araci isletmecisi giivenlik yoneticisi
9. Genel Giivenlik Bilinci
a. Giris kontrol 6nlemleri
b. Havaalani kimlik kartlar1 ve Kkartlarin goriinecek sekilde takilma
zorunlulugu
¢. Hava tarafi, giivenlik tahditli alanlar ve kritik alanlar kisilerin
sorgulanmast
d. Her zaman giivenlikle ilgili konularda duyarl olmak
e. Kisisel sorumluluklar
10. Yolcu ve Personelin Taranmasi
11. Olay Raporlamasi
12. Havalimani Giivenligi (havaalaninda 1 saatlik saha bilgilendirmesi)
a. Havaalani/terminal plam1 tizerinde kilit bolgeler ve yerlerinin
tanimlanmast
b. Giivenlik tahditli alanlar/kritik boliimler
c¢. Tagitlarin giris kontrol noktalar1 da dahil olmak iizere personel ve
yolcularin girig kontrol noktalari
d. Kargo binalar
e. Yakit istasyonu vb. diger hassas bolgeler

2. GUN
A. HAVAALANI GUVENLIGI

1. Tehdit ve Hedefleri (diisiik, orta ve yiiksek seviye tehditler dahil olmak tizere
glvenlik seviyeleri)
2. Giivenlik Personelinin Fonksiyon ve Gorevleri
Hava Alam Yerleskesi
4. Giris Kontrolii
a. Giivenlik tahditli alanlar
Giivenlik tahditli alanlarin kritik boliimleri
Arag giris noktalar1
Giris Kontrol sistemleri
Hava alam giris kartlar
Yetkisiz kisilerin sorgulanmasy/Giris kartlarimin goriintir  sekilde
takilmasi
Yetkisiz araglarin tespit edilmesi halinde uygulanacak prosediirler
Araglarin kontrolii/aranmasi
Arag plakalari
Rastgele arama
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k. Aranacak bolgeler
l. Ara¢ aramasinin nasil yapilacagi
m. Kayitlar yapilan aramanin kaydinin tutulmasi
Devriye/Nobet Kayit Tutma
Hava Alan Cevresinin Korunmasi
Hava Arag¢larinin Korunmasi
Olaylarin Yo6netimi
Raporlama Prosediitleri
10. Muhtemel Harekat Tarz Planlar1 ve Onlemler
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B. ILETiSiM VE BEDEN DILi

Genel Bilgilendirme
Iletisim Becerileri
Duygusal Zeka
Empati
Stres Yonetimi ve Ofke Kontrolii
Beden Dili
a. Hareketler
b. Jestler
¢. Mimikler

SR BN

7. Dinleme Becerileri

a. Tonlama
8. Analitik Diistince

a. Problem ¢dzme
9. Yolcu Memnuniyeti

3. GUN

A. PERSONEL KABIN VE UCAK ALTI BAGAJI ILE ESYALARIN
TARANMASI

1. Tehdit ve Hedefler
2. X-Ray Cihazlarna Giris
a. X-ray’de nesneleri taramanin amaci
X-ray prensipleri ve x-ray ekipmanlarinin nasil ¢alistig
X-ray cihazinin farkli tipleri, temel kullanimi ve 6zel fonksiyonlan
Mekanik tehlikeler ve elektrik tehlikeleri
Saglik ve emniyet
f. Tehdit Resimleri Goriintiilenmesi (TIP)
3. X-Ray Operatérlerinin Gérev ve Sorumluluklar
a. Sorumluluklan
Yasal dayanaklar
Toplumsal beceriler, yolcularla miinasebet
Tarayici ekip igerisinde haberlesme
Sinirli kisilerle ilgilenme
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4. Tarama Noktasindaki Organizasyon

a.
b.

C.

d.

Fiziksel yerlesim

Personel seviyeleri

Personelin iglevleri

Personel gorevleri (monitor alarmi, x-ray taramast, elle arama vb.)

5. X-Ray Goriintiilerini Yorumlama Prensipleri

a.
b.

C.

d.

€.

Sistem kisitlamalari, bagajlarin pozisyonu, iginlarin kirilmas: vb.
Teknikler-3 boyut, dis hatlar, bagajlarin karmasikli§i, nesnelerin
tanimlanmasi vb.

Renk analizi

Organik/inorganik ayirimi

Goriintii gelistirme fonksiyonlarinin kullanim ve amaci

6. Yasakli Maddeleri Tanima (silah, patlayici vb.)

a.

TR eme ar T

Farkli tiirdeki yasakli maddeleri tanima ve teshis etme

Ev/El yapimi patlayici diizeneklerin (IED) bilesenlerini tanima

Yasakli maddeler/tehdidin tespiti halinde izlenecek prosediirler

Yasakli maddeleri gizleme/saklama metotlar:

Yasakli maddeler

Patlayicilar, fiinyeler vb.

Tehlikeli maddeler

X-Ray’de 1sinlarin niifus edemedigi yogun/koyu goriinen nesneler ve
bu durum kargisinda yapilmas: gerekenler

7. Isletme Prosediirleri

a.

4. GUN

O

Cihaz1 hazirlama prosediirti

Bilgisayar hazirlama prosediirii

Diizenli test etme

Kapatma islemi

Cihaz anizas1 durumunda raporlama prosediirleri
Bagajlarin kirli veya temiz olduguna karar verme kriterleri
Kayit tutma

A. PERSONEL KABIN VE UCAK ALTI BAGAJI iLE ESYALARIN
TARANMASI

1. Personel ve Yolcularin Aranmasi

a.

A

Elle aramadaki amag

Kisiyi elle aramanin nasil yapilacag:

Saklama metotlar1

Kisinin aranmay1 reddetmesi durumunda izlenecek prosediirler

Yasakli maddenin bulunmasi durumunda izlenecek prosediirler

Aramadan muaf tutulan kigiler

Ozel kategorideki yolcular, drnegin hareket yetenegi kisith yolcular ..
Elle aramanin rastgele usuliiyle stirekli yapilmasi Ry




2. El Tipi Metal Detektorii ve Kapr Tipi Metal Detektorlerinin Kullanimi
a. Metal detektorlerinin kullamim amaci ve g¢aligma prensibi
Giinliik rutin testler
Cihazin arizalanmas1 durumunda raporlama prosediirleri
Sinyal verme durumundaki prosediirler
Sinyal veren/vermeyenlerin rastgele usulde aranmasi
f. Kayit tutma
3. Giivenlik Tahditli Alanlarin Kritik Boliimlerine Girig Kontrolii
a. Gilvenlik tahditli alanlar
b. Giivenlik tahditli alanlarin kritik boliimleri
¢. Giris kontrol sistemleri
d. Hava alam giris kartlar1/ arag plakalar (eger varsa)

-

5. GUN

A. PERSONEL KABIN VE UCAKALTI BAGAJI ILE ESYALARIN
TARANMASI

1. Ucak Alt1 Bagaj Tarama (HBS) Sistemi
a. Ucak alt1 bagaj tarama sisteminin yapisi
Bagajlarin kirli mi temiz mi olduguna karar verme kriterleri
Alarm durumunda izlenecek prosediirler
Karar verme siiresi
Yolcu-bagaj eslestirilmesi
Bir tehdit olduguna kanaat getirilmesi durumunda uygulanacak
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prosediirler
2. Ozel Tarama
a. Biiyikk boyutlu olup, normal x-ray’lerde taranamayacak boyuttaki
bagajlar
b. Esliksiz ugurulacak bagajlari tarama prosediirleri
¢. Miirettebat bagajlarinin taranmasi
3. Ugak Alt1 Bagajlan Elle Arama
a. Ucak alt1 bagajlan elle aramadaki amag
Ugak alt1 bagajlar hangi durumda elle aranir
Yolcu-bagaji bir araya getirme prosediirleri
Elle arama teknikleri
% 10 elle kontrol (Konvansiyonel x-ray igin gecerli)
f. Aramadan muaf olanlar
4. Iz Dedektorii Kullanimi
5. Patlayici Iz Dedektorlerine Girig
a. Patlayici iz dedektorlerinin kullanim amaci
Patlayici iz dedektérlerinin ¢aligma prensibi
Farkli tipleri, temel kullanim ve $zel fonksiyonlari
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Analiz sonuglarim yorumlama ve raporlama
Kayit tutma
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6. Isletme Prosediirleri
a. Cihaz hazirlama prosediirii
Diizenli test etme
Kapatma iglemi
Cihaz anizas1 durumunda raporlama prosediirleri
Kayit tutma
Yazili Sinav
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2. HAFTA (18 saat)
6. GUN
Cihaz Bagi Egitim
7. GON
Cihaz Bag1 Egitim
8. GUN

1. Cihaz Bag1 Egitim
2. Cihaz Basi Sinav

KONTROL NOKTASI GUVENLIK UYGULAMALARI TAZELEME
KURSU/EGITIMI

1. HAFTA

1. GUN (6 Saat)

A. GUVENLIK BILINCI EGITIMI
Egitimin Amaci, Bu Modiil Ni¢in Gereklidir?
Havacilik Giivenliginin Gerekliligi
Terorizme Genel Bakis
Havacilik Giivenligin Konusunda Uluslararast Mevzuat (ICAO, EU, ECAC)
Ilgili Uluslararasi Anlasmalar
Ulusal Mevzuatlar ve Organizasyon
Havaalam Isleticisi Giivenlik ve Organizasyonu
Hava Aract Isletmecisi Giivenlik ve Organizasyonu
Genel Glivenlik Bilinci

10. Yolcu ve Personelin Taranmasi
11. Olay Raporlamasi
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2. GUN (6 Saat)
A. GUVENLIK BILINCI EGIiTIMi
1. Havaalani Giivenligi (havaalaninda 1 saatlik saha bilgilendirmesi)

B. HAVAALANI GUVENLIGI

1. Tehdit ve Hedefleri (diisiik, orta ve yiiksek seviye tehditler dahil olmak iizere
guvenlik seviyeleri)

2. Giivenlik Personelinin Fonksiyon ve Gérevleri

Hava Alan1 Yerleskesi

4. Giris Kontrolii

w

C. HAVAALANI GUVENLIGI

Devriye/Nobet Kayit Tutma

Hava Alam Cevresinin Korunmasi

Hava Araglarinin Korunmasi

Olaylarin Y6netimi

Raporlama Prosediirleri

Muhtemel Harekat Tarz: Planlar1 ve Onlemler
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D. ILETISiM VE BEDEN DILi

Genel Bilgilendirme

[letisim Becerileri

Duygusal Zeka

Empati

Stres Yonetimi ve Ofke Kontrolii
Beden Dili

Dinleme Becerileri

Analitik Diisiince

Yolcu Memnuniyeti
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3. GUN (6 Saat)

A. PERSONEL KABIN VE UCAK ALTI BAGAJI iLE ESYALARIN
TARANMASI

Tehdit ve Hedefler

X-Ray Cihazlarina Girig

X-Ray Operatérlerinin Gorev ve Sorumluluklari

Tarama Noktasindaki Organizasyon

X-Ray Goriintiilerini Yorumlama Prensipleri .
Yasakli Maddeleri Tanima (silah, patlayici vb.) T AT ek ,
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7. Isletme Prosediirleri

8. Personel ve Yolcularin Aranmasi

9. El Tipi Metal Detektorii ve Kapr Tipi Metal Detektorlerinin Kullanimi
10. Giivenlik Tahditli Alanlarin Kritik Boliimlerine Giris Kontrolii
11. Ugak Alt1 Bagaj Tarama (HBS) Sistemi

12. Ozel Tarama

13. Ucak Alt1 Bagajlar1 Elle Arama

14. 1z Dedektérii Kullanm

15. Patlayic1 1z Dedektorlerine Giris

16. Isletme Prosediirleri

17. Cihaz Bag1 Egitim

18. Yazil1 Stnav

19. Cihaz Bag1 Sinav

OLCME VE DEGERLENDIRMEYLE ILGILi ESASLAR

Kursiyerler havacilik giivenligi ile ilgili gorevler i¢in yeterli addedilmeden 6nce
yapilacak olan sinavlardan (yazili/test ve cihaz basi smnav) ortalama %70 ge¢me notu
almalidir. Her bir sinavdan ise minimum %80 gegme notunu saglamalidir.

Yazili/Test ve cihaz basi sinavlardan ortalama %70 ge¢me notunu alanlara Devlet
Hava Meydanlar1 Isletmesi tarafindan kurs bitirme belgesi verilir. Sinavda basarisiz olanlara
Devlet Hava Meydanlar Isletmesi Kurslar ve Seminetler Yonergesine gore ikinci sinav hakki
taninir. Ancak Sivil Havacilik Talimatlar1 SHT 17.2 ve 17.5 gergevesinde her bir tarayicinin
performansinin gerekli standartlara ulagmasini saglamak iizere tarayicilarin sertifikasyonu (x-
ray operatorleri) gereklidir.

SHGM tarafindan yapilacak/yaptirilacak “Tarayicilarin Sertifikasyon Sinavi’nda
basarih olanlara Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi Sivil Havacilik Genel
Miidiirliigii (SHGM) onayli sertifika verilir. S6z konusu sertifikasyon sinavinda basarisiz olan
adaylardan, ikinci girisinde de basarisiz olanlarin “Kontrol Noktas1 Giivenlik Uygulamalar:
Kursu”nu tekrar almalar1 gerekir ve varsa daha once almis olduklan sertifikalar gegerlilik
stireleri devam etse dahi gecersiz olur. Ust iiste 4 kez sinavda basarisiz olan adaylar, siiresiz
olarak sinava alinmazlar. Adaylarin, sertifika alabilmeleri i¢in almak istedikleri sertifikayla
ilgili teorik sinav ve uzmanlik alan sinavinda basarili olmalar1 ve 40 saatlik igsbas1 egitimini
tamamlamalar1 gerekir. Sertifikasyon ile ilgili islemlerde Sivil Havacilik Guivenligi Egitim ve
Sertifikasyon Talimati (SHT-17.2) esas alinir.

Kurs sonunda yapilacak sinavdan basarili olanlar 40 saatlik is bas1 egitimine alinir.




PROGRAMIN UYGULANMASINDA KULLANILACAK
GERECLERI
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Sivil Havacilik Giivenligi Egitmen El Kitab1

Ogrenci ders notlar1

Giinliik ders (kurs) plani

Kontrol Noktas1 Giivenlik Uygulamalar1 Kursu sunumu
Video ve resimler

Bilgisayar

Projeksiyon

Yazi tahtasi

Patlayici Tespit Sistemi (EDS) ( S tane)

. Mobil X-Ray cihazi

. El tipi metal arama dedektorii

. Karth gegis kontrol sistemi

. Patlayici ve narkotik iz dedektorii
. Arag alt1 tamima cihazi (2 adet)
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