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T.C.
MILLI EGITIM BAKANLIGI
OZEL DEULCOM KURSU

ULUSLARARASI HAVA YOLLARI BILETLEME (TICKETING)

KURSU PROGRAMI
KURUMUN ADI : T.C. Milli Egitim Bakanlig: Ozel Deulcom Kursu
KURUMUN ADRESI : Merkez - Istikla! Caddesi, No: 79-81, K:2, Taksim,
Istanbul

Sube - Istiklal Caddesi, Meselik Sok. No:18-20,K 2,
Taksim, Istanbul

Sube - Milli Midafa Cad., Daver Tokuz {3 Ham,
No:12/9, Bakanliklar, Ankara

KURUCUSUNUN ADI :BAYBARS ALTUNTAS

PROGRAMIN DAYANAGI : 625 sayihh Kanun ve bu kanunun bazi maddelerini
degistiren  difer  kanunlarla buna  bagh
yonetmelikler.

PROGRAMIN ADI . Uluslararas1 Hava Yollan Biietleme (Ticketing)
Kursu Programi

PROGRAMIN SEVIYESE  :Kurs Yonetmeligi'nde belirtilen seviyedeki bireyler.
PROGRAMIN AMACI

1. Havayolu ile seyahat edecek yolcularin yapmay:
dustnditkleri seyahat igin en uygun gizergahi tayin
edebilecek

2. Tayin edilen bu giizergalun hangi noktalarinda hangi
tagtyic: firmalarin en uygun zaman iginde baglantilar
yaparak ugus plamni yolcunun programina en uygun
sekilde planlayip bu programa gére yer ayirimina
(rezervasyona) esas olacak unsurlari tespit edebilecek

3. Bu programa uygun en ekonomik iicreti hesaplayip
biletin tanzimine esas olacak ugus parkuru
tcretlendirme tablosunu diizenleyebilecek

4. Bu tablonun seyahat programi geregi gizergah
tzerindeki veya bir difer yerdeki IATA tyesi
havayolu biletieme elemaninca yapilacak yeniden
bilet diazenlemesinde yanhs kiymetlendirilmeyi
onleyecek agiklikta bilet diizenleyebilecek

5. Bileti, IATA kurallarina gére diizenleyebilecek
eleman yetigtirmektir.




PROGRAMIN UYGULANMASI iLE ILGILI ACIKLAMA
1. Programin uygulanmasinda gorsel ve egitsel anlatim

2.

teknikleri kuilanilacaktir.

Arag ve geregler yardimiyla uygulamali egitim
metodiar1  kullanilacaktir. (Tepegdz, projeksiyon
makinasi, video kaset, filmler)

. Egitim  programinin  gelistirilmesi igin IATA

(International Air Transport Association), 6zel hava
yollar1. yabanci hava yollar,, Tirk Hava Yollan,
Uluslararas: Sivil Havacilik Tegkilati, Universiteler ve
meslek yuksekokullar: ile igbirligine gidilecektir.
Egitim belirtilen kurumlarda verilebilecektir,

. Programa katilan ancak Ingilizce diizeyi yetersiz

kursiyerlerin Ingilizcelerini geligtirmeleri amaciyla
Universitelerin  ilgili bolumleri ile isbirligine
gidilerek; kursa devam eden veya tamamlayan
Ticketing Uzmam adaylan Mesleki Ingilizce
egitimine alinacaktir.

Mesleki Ingilizce Programu, Ticketing Kursu’nun
diginda bir paket program olarak kursiyer tarafindan
almacaktir. Gerek goruldigtinde Ticketing Kursu ve
Mesleki Ingilizce Programi beraber uygulanabilir. Bu
durumda her iki kurs programu igin ayri ayrn
degerlendirmeler yapilacak, ancak Ticketing Kursu
ile ilgili degerlendirme esas alnarak setifika
verilecektir.

. Mesleki Ingilizce ve/veya Ticketing Kursu beraber

ve/veya ayrn ayrt lUniversitelerle igbirligi i¢inde
gerceklestirilivorsa; sertifika; Bakanlik tarafindan
onaylanmig olan programda belirtilen degerlendirme
esaslarina gore Bitirme Sinavi degerlendirmesi yapan
kurum (Deulcom ve/veya Universite) tarafindan
verilecektir.

. Kurs ders notlan; ogretim gorevlisi tarafindan

hazirlanacak ve dgrencilere dagmilacaktir, Ogrenciler
kurs boyunca gerekli gordikleri noktalann not
alabileceklerdir.

Programda belirlenen 1. ve 2. Ara Smmav ve Bitirme
Sinav tarihleri; her dbnem baglamadan evvel
Ofretmenler Kurulu tarafindan degerlendirilerek
gerekli goriltrse; gln ve tarihlerinde gerekli
degisiklik yapilacaktir.




PROGRAMIN SURESI

: 80 saat

A.HAFTA ICl UYGULANACAK
PROGRAMLAR:

1PROGRAM: 4 Hafta

Hafta i¢i hergiin 4 saat devam edecek olan program,
haftada 20 saat ve toplam 4 haftada 80 saat olarak
tamamlanacaktir,

2 PROGRAM: 6 Hafta

Hafta igi hergiin 3 saat devam edecek olan program;
son hafta 2 glin 2 saat devam ederck toplam 6
haftada tamamlanacaktir.

3 PROGRAM: 8 Hafta

Hafta i¢i hergiin 2 saat devam edecek olan program,
haftada 10 saat, ve toplam 8 haftada 80 saat olarak
tamamlanacaktir.

B. HAFTA SONU UYGULANACAK
PROGRAMLAR:

IPROGRAM: 4 Hafta

Cumartesi ve Pazar giinleri, giinde 10 saat devam
edecek olan program, haftada 20 saat ve toplam 4
haftada 80 saat olarak tamamianacaktir

2 PROGRAM: 6 Hafta

Cumartesi ve Pazar giinleri, giinde 7 saat, en son
Pazar glinil 3 saat olmak (izere toplam 6 haftada 80
saat olarak tamamianacaktir,

3 PROGRAM: 8 Hafta

Cumartesi ve Pazar ginleri, ginde 5 saat, haftada
10 saat ve toplam 8 haftada 80 saat olarak
tamamianacaktir.




PROGRAM MUHTEVASININ TAMAMININ TOPLAM KURS SURESINE
GORE GUNLUK VE HAFTALIK DAGILIMI:

A
HAFTA ICI EGITIM PROGRAMILARI

1L.PROGRAM
1.HAFTA
1.Giin APT/IATA Cografyasi 4 Saat
2.Gin Uluslararas: Satig Belirtegleri | 4 Saat
IROE
3.Gin Specified Routings 4 Saat
MPM/TPM
4.Giin EMA/EMS 4 Saat
5.Glin HIP/ Backhaul 4 Saat
2.HAFTA
1.Giin Avusturalya / Yeni Zellanda | 4 Saat
istisnalari
2.Gln OW/RT /CT 4 Saat
3.Gin CTM 4 Saat
4.Gin Fare Break Noktalart 4 Saat
5.Gln Add-ons 4 Saat
Lowest Combination Prensibi
3. HAFTA
1.Glin 25 M ve lizeri/ LCP 4 Saat
2.Gin COM / Side Trips 4 Sagt
3.Gin Ara Sinav 4 Saat
Mixed Class Seyahatler
4.Gin MCO / SOTI/ SITC/ SOTO/ | 4 Saat
OMC
5.Giin PTA 4 Saat
Cocuk/bebek Ucretleri
Ozel Ucretler
4. HAFTA
1.Gin Biletleme / Ticketing 4 Saat
2.Gtn Biletleme / Ticketing 4 Saat
3.Gin Biletleme / Ticketing 4 Saat
4.Gin Biletleme / Ticketing 4 Saat
5.Gin Biletleme / Ticketing 4 Saat
Bitirme Siavi




2.PROGRAM

1L.HAFTA
1.Giin APT 3 Saat
IATA Cografyast
2.Gin APT / Uluslararas: Sattg 3 Saat
Belirtegleri
3.Gin IROE 3 Saat
Specified Routings
4.Gln MPM/TPM 3 Saat
5.Gln EMA 3 Saat
2.HAFTA
1.Gin EMS 3 Saat
2.Gin HIP 3 Saat
3.Giin Backhaul 3 Saat
4.Giin Avusturalya / Yeni Zellanda | 3 Saat
istisnalan
5.Glin QW /RT/CT 3 Saat
3.HAFTA
[.Gtin CTM 3 Saat
2.Gin Fare Break Noktalan 3 Saat
3.Gin Fare Break Noktalar: 3 Saat
Add-ons
4.Gin Lowest Combination prensibi | 3 Saat
3.Gtin 25M ve (zeri 3 Saat
4. HAFTA
1.Giin LCP 3 Saat
2.Gin COM 3 Saat
3.Giln Sidetrips 3 Saat
4.Gin Ara Sinav 3 Saat
5.Giin Mixed Class Seyahatler 3 Saat
S.HAFTA
1.Gtn Biletleme/Ticketing 3 Saat
2.Giin Biletieme/Ticketing 3 Saat
3.Giln Biletleme/Ticketing 3 Saat
4.Giin Biletleme/Ticketing 3 Saat
5.Gin Biletieme/Ticketinj_ 4 Saat




6.HAFTA

1.Gln Biletleme/Ticketing 2 Saat
2.Gln Bitirme Sinavi 2 Saat
3. PROGRAM
o L.HAFTA
1.Gin APT 2 Saat
2.Gin IATA Cografyas 2 Saat
3.Giln Uluslararast Satig Belirtecleri | 2 Saat
4 .Giin IROE 2 Saat
5.Gun Specified Routings 2 Saat
MPM/TPM
2.HAFTA
1.Gin EMA /EMS 2 Saat
2.Glin HIP 2 Saat
3.Gin Backhaul 2 Saat
4.Glin Avusturalya / Yeni Zellanda | 2 Saat
istisnalarn
1 5.Gun OW /RT/CT 2 Saat
3.HAFTA
1.Giln RT /CT icretlendirme 2 Saat
2.Gin CTM 2 Saat
3.Giin CTM/Avusturalya/Yeni 2 Saat
Zellanda istisnalan
4.Giin Fare Break Noktalar 2 Saat
5.Glin Add-ons 2 Saat
4, HAFTA
1.Gin Lowest Combination prensibi | 2 Saat
2.Glin 25M ve iizeri 2 Saat
3.Glin LCP 2 Saat
4.Glin Sidetrips 2 Saat
5.Giin COM 2 Saat
S.HAFTA
1.Gln Ara Sinav 2 Saat
2.Gln Mixed Class Seyahatler 2 Saat
3.Gin Ticketing 2 Saat
4.Gin MCO 2 Saat
5.Gin SOTI/SITO/SOTO/; OMC 2 Saat




6.HAFTA
1.Gin PTA 2 Saat
2.Gin Cocuk/bebek iicretleri 2 Saat
3.Gtin Ozel Ucretler 2 Saat
4.Gln Biletleme/Ticketing 2 Saat
5.Giin Biletleme/Ticketing 2 Saat
7THAFTA
1.Glin Biletleme/Ticketing 2 Saat
2.Gln Biletleme/Ticketing 2 Saat
3.Gin Biletleme/Ticketing 2 Saat
4.Gun | Biletleme/Ticketing 2 Saat
5.Giin Biletleme/Ticketing 2 Saat
8. HAFTA
1.Giin Biletleme/Ticketing 2 Saat
2.Gin Biletleme/Ticketing 2 Saat
3.Gin Biletleme/Ticketing 2 Saat
4.Giin Biletleme/Ticketing 2 Saat
5.Gilin Bitirme Sinavi 2 Saat
B
HAFTA SONU PROGRAMLARI
LPROGRAM
L.HAFTA
1.Giin o APT/IATA Cografyas: 10 Saat
o Uluslararas: Satig
Belirtegleri
o IROE
2.Gin e Specified Routings 10 Saat
MPM/TPM
¢ EMA /EMS
o HIP / Backhaul




2.HAFTA

1.Gtin

Avusturalya / Yeni
Zellanda istisnalar:
OW/RT/CT
CTM

10 Saat

Fare Break Noktalar:
Add-ons
Lowest Combination
Prensibi

10 Saat

3. HAFTA

25 M ve tizeri /LCP
COM / Sidetrips
Ara Smav

10 Saat

Mixed Class Seyahatler
MCO/ SOTI /SITO/
SOTO/ OMC

PTA/ Cocuk/bebek
Ucretleri

Ozel Ucretler

10 Saat

4. HAFTA

1.Giin

o Biletleme/ Ticketing

10 Saat

2.Gin

¢ Biletleme/ Ticketing
o Bitirme Sinavi

10 Saat

2.PROGRAM

LHAFTA

1.Giin

APT /IATA Cografyas:

¢ Uluslararas: Satig

Belirtegleri

+ [ROE

7 Saat

2.Gin

Specified Routings
MPM/TPM
EMA /EMS

7 Saat

2.HAFTA

1.Glin

HIP/ Backhaul/ CTM

7 Saat

2.Gin

o Avusturalya / Yeni

Zellanda istisnalari
QOW/RT /CT

7 Saat




3. HAFTA

1.Giin

¢ Fare Break Noktalar:
¢ Add-ons
o Lowest Combination

Prensibi

7 Saat

o 25M ve lizeri
o LCP/ COM / Sidetrips

7 Saat

4. HAFTA

1.Gun

e Ara Sinav
o Mixed Class Seyahatler
* MCO/ SOTI/ SITO/

SOTO/ OMC

7 Saat

2.Gin

PTA/ Gocuk/bebek
Ucretleri
Ozel Ucretler

7 Saat

5.HAFTA

1.Gin

Biletleme / Ticketing

7 Saat

2.Gin

o Biletleme / Ticketing

7 Saat

6.HAFTA

1.Giin

Biletleme / Ticketing

7 Saat

2.Gin

Bitirme Sinavi

3 Saat

3.PROGRAM

1.HAFTA

1.Gin

e APT
o JATA Cografyas

5 Saat

2.Giin

Uluslarars: Satig
Belirtegleri

IRCE

Specified Routings
MPM/TPM

5 Saat

2.HAFTA

1.Gin

EMA/EMS
HIP

5 Saat

2.Gin

Backhaul
Avusturalya/Yeni Zellanda
istisnalart

OW/RT/CT

5 Saat




3.HAFTA

1.Gtn

e RT/CT ilcretlendirme
¢ CTM

5 Saat

2.Glin

CTM/Avusturalya/ Yeni
Zellanda istisnalan

e Fare Break Noktalart
e Add-ons

5 Saat

4. HAFTA

Lowest Combination
Prensibi
25 M ve lizeri

5 Saat

LCP
Sidetrips
COM

5 Saat

S.HAFTA

1.Gln

Ara Sinav
Mixed Class seyahatleri

5 Saat

2.Gin

¢ i o

MCO
SOTI/SITO/SOTO; DMC

5 Saat

6.HAFTA

1.Giin

PTA
Cocuk/bebek ticretleri

5 Saat

2.Gin

Ozel Ucretler
Biletleme / Ticketin&

5 Saat

THAFTA

1.Giin

s Biletleme / Ticketing

5 Saat

2.Giln

Biletleme / Ticketing

5 Saat

8.HAFTA

1.Giin

* Biletleme / Ticketing

5 Saat

2.Gln

¢ Biletleme / Ticketing

Bitirme Sinavi

5 Saat




DEGERLENDIRME iLE
ILGILI ESALAR

: Programm bitiminde verilecek olan Kurs Bitirme
Sinavina girebilmek igin kursiyerin programda asgari
%380 katihm sergilemesi gerekmektedir. Bu durumdaki
kursiyerler bitirme sinavina girebilir. Aksi takdirde
sadece Kurum Mudirlign tarafindan bu kursiyere
‘Katilim Sertifikas1’ verilecektir. Katilim %50°den az
olan kursiyere ise Katihim Sertifikas: da verilemez.

Kursiyerin bagaris1 §6yle hesaplamir: 1Ara Smav’in
%25°1, 2.Ara Sinav'in %25'i ve Bitirme Smavi’nin
%350’si toplanarak ortaya ¢ikan puan asagidaki gizelgeye
gore degerlendirilir. Puan, bu gizelgeye 10 (on)
Uzerinden nota gevrilecek ve 5 (bes) ve daha yukan not
almug olanlar Ticketing Serifikasi'na hak kazanacaktir. 4
(dort) ve daha asagt not alan kursiyerlere, ‘Katilim
Sertifikast’ verilecektir. Bu kursiyerler, gelecek
dénemin sadece kurs bitirme sinavina istirak ederek, bu
sinavda 5 (bes) ve daha yukari not alirlarsa, Ticketing
Sertifikas: almaya hak kazanirlar, Bu durumda, daha
evvel almig olduklar Katilim Sertifikasi geri altmir ve bu
sertifikanin Belge No’su yeni sertifikaya verilir,

lAra Smav, 2.Ara Smav ve Bitirme Smavi Kurum
Mudurligt tarafindan yapilarak degerlendirilecek ve
neticeleri agafiida belirtilen tabloya gére Milli Egitim
Mudurlugt’ ne bildirilecektir.

PUAN

NOT BASARI
DERECESI

0-4

YOK

5-14

COK ZAYTF

15-24

COK ZAYIF KALIR

25-34

ZAYIF

E-NLVS ] | S ) PN P

35-44

ZAYIF

45-54

ORTA

55 -64

ORTA

65 - 74

Ivi GECER

75 -84

Ivi

85-94

PEKIY]

5\000\-]0\01

95 - 100

PEKIY1




Kurs, Mesleki Ingilizce Programi ile beraber
duzenlenmigse; Mesleki Ingilizce Programi igin ayrica
smav yapilacaktir, Bu sinav ve degerlendirme esasiar;
Turizm ve Havacilik Personeli igin Ozel Amagh
Ingilizce Mufredat Programi'nda belirtildigi gibi
olacaktr. Bu durumda kursiyere ayrica Mesleki
Ingilizee Programu ile ilgili sertifika verilmeyebilir.
Ingilizce puan: kendisine, talep ettigi takdirde resmi bir
yazi ile bildirilecektir. Mesleki Ingilizce notunun
Ticketing Kursu notuna bir etkisi olmayacaktir.

Mesleki Ingilizce ve Mesleki Egitim Kurslari, dniversite
ile isbirligi iginde gergekiestiriliyorsa; her kurum;
belirtilen degerlendirme esaslarna gore egitimini
kendisinin verdigi kurs (Mesleki Ingitizce veya Mesleki
Egitim) ile ilgili sertifikalari verecektir,

KURS BOYUNCA OGRENCILERIN FAYDALANABILECEGH

KAYNAKLAR:

1. TURIZM, Prof, Dr. Hasan Qlal

2. TURIZM, Ismail Talinh




T.C.,

MILLI EGITIM BAKANLIGI
OZEL DEULCOM KURSU

PROFESYONEL TUR OPERATORU YETISTIRME KURSU PROGRAMI

KURUMUN ADI
KURUMUN ADRESI

KURUCUSUNUN ADI
PROGRAMIN DAYANAGI

PROGRAMIN ADI
PROGRAMIN SEVIYESI
PROGRAMIN AMACI

T.C. TALIM VE TERBIYE KURULU BASKANLIGINA ANKARA AGUSTOS 1
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: T.C. Milli Egitim Bakanhg Ozel Deulcom Kursu

: Merkez - Istiklal Caddesi, No: 79-81, K2, Taksim,
[stanbul

Sube - Istiklal Caddesi, Meselik Sok. No:18-20, K2,
Taksim, Istanbul

Sube - Milli Miidafa Cad., Daver Tokuz Is Han,
No:12/9, Bakanlikiar, Ankara

: BAYBARS ALTUNTAS

: 625 sayilt Kanun ve bu kanunun baz: maddelerini
degigtiren  diger  kanunlarla  buna  bagh
yonetmelikler.

: Profesyonel Tur Operatorii Yetigtirme Kursu
: Kurs Yonetmeligi’nde belirtilen seviyedeki bireyler.

: 1618 sayili Seyahat Acentalart Kanununa gore A
grubu seyahat acentalarinin ana faaliyet sahasinm
disa ve ige doniik turlar diizenlemek oldugu realitesi
gozoniinde tutularak;

. Paket Turlan i¢ ve dig piyasalarda rakip programlar

karsisinda tercih edilecek bir program niteliginde
hazirlayacak

. Bu programlar1 meydana getiren unsurlarin program

Iginde yerini ve ana siireye gore orammni iyi ayarlayip
tertipleyecek

. Bu paket tur programlarini gerek i¢ ve gerekse dig

rekabet piyasalarinda pazarlayip tercih edilmesini
saglayacak olan tanitim faaliyetlerini organize edecek

. Bu programlarin goérdiigi ragbet neticesinde olugan

turist gruplarina vaadedilmig olan bitin faaliyetlerin
gergeklestiriimest igin gerekli bitin operasyonlari
aksaksiz ve programda verilmiy zamanlama ve
kaliteye gore gergeklestirebilecek

. Kongre, konferans, saghk, kiltir turlarinm

organizasyonunu yaparak, operasyonun belirlenen
programa gore yonetimini yapabilecek vasiflarda
seyahat acentalarinda caligabilecek  elemanlar
yetigtirmektir.




PROGRAMIN UYGULANMASI {LE {LGILI ACIKLAMA
1. Programin uygulanmasinda gorsel ve egitsel anlatim

2.

teknikleri kullanilacaktir.

Ara¢ ve geregler yardimiyla uygulamalt egitim
metodlart  kullanilacaktir. (Tepegdz, projeksiyon
makinast, video kaset, filmler)

. Uygun  zamanlarda, konularm  kavranmasini

kolaylagtirmak amaciyla uygulamali giinlitkk gehir
turlan diizenlenebilecektir.

. Egitim  programinin  geligtirilmesi  igin [ATA,

UFTAA, yerli ve yabanct seyahat acentalan,
Untversiteler ve meslek yiiksekokullan ile igbirligine
gidilecektir. Egitim belirtilen kurumlarda da
verilebilecektir.

. Programa katilan ancak Ingilizce dizeyi yetersiz

kursiyerlerin Ingilizcelerini gelistirmeleri amaciyla
Universitelerin  ilgili  boéliimleri ile igbirlidine
gidilerek; kursa devam eden veya tamamlayan
Profesyonel Tur Operatérit adaylar1 Mesleki Ingilizce
egitimine alinacaktir.

Mesleki Ingilizce Programi, Profesyonel Tur
Operatéric Yetistirme Kursu’nun disinda bir paket
program olarak kursiyer tarfindan alinacaktir. Gerek
gortldigunde Profesyonel Tur Operatdrii Yetistirme
Kursu ve Mesleki Ingilizce Program: beraber
uygulanabilir. Bu durumda her iki kurs programi i¢in
ayri ayrt deferlendirmeler yapiacak, ancak
Profesyonel Tur Operatéri Yetigtirme Kursu ile ilgili
degerlendimme esas alinarak setifika verilecektir.

. Mesleki Ingilizce ve/veya Profesyonel Tur

Operatorligin Kursu beraber vefveya ayn ayn
tniversitelerle isbirligi iginde gerceklestiriliyorsa;
sertifika; Bakanlik  tarafindan onaylanmis olan
programda belirtilen degerlendirme esaslarma gore
Bitirme Sinavi degerlendirmesi yapan kurum
(Deulcom ve/veya Universite) tarafindan verilecektir.

. Kurs ders notlar1; Ofretim gorevlisi tarafindan

hazirlanacak ve 6grencilere dagitilacaktir. Ogrenciler
kurs boyunca gerekli gorditkleri noktalart not
alabileceklerdir.

. Programda belirlenen 1. ve 2. Ara Sinav ve Bitirme

Sinav tarihleri; her d6énem baglamadan evvel
Ogretmenler Kurulu tarafindan degerlendirilerek
gerekli gorildrse; gin wve tarithlerinde gerekli
degisiklik yapilacaktir.




PROGRAMIN SURESI : 120 saat

A.HAFTA iCi U'YGULANACAK
PROGRAMLAR:

1PROGRAM: 4 Hafta

Hafta i¢i hergiin 6 saat devam edecek olan program,
haftada 30 saat olmak Uzere toplam 4 haftada 120
saat olarak uygulanacaktir.

2 PROGRAM: 6 Hafta

Hafta i¢i hergiin 4 saat devam edecek olan program,
haftada 20 saat olmak iizere toplam 6 haftada 120
saat olarak uygulanacaktir.

3 PROGRAM: 8 Hafta

Hafta i¢i hergiin 3 saat devam edecek olan program,
haftada 15 saat, ve toplam 8 haftada 120 saat olarak
tamamlanacaktir,

B. HAFTA SONU UYGULANACAK
PROGRAMLAR:

1.PROGRAM: 6 Hafta

Cumartesi ve Pazar giinleri, giinde 10 saat oimak
lizere, haftada 20 saat ve toplam 6 haftada 120 saat
olarak tamamlanacaktir.

2PROGRAM: 7,5 Hafta

Cumartesi ve Pazar giinleri, giinde 8 saat, haftada
16 saat ve toplam 7,5 haftada 120 saat olarak
tamamlanacaktir.

PROGRAM MUHTEVASININ TAMAMININ TOPLAM KURS SURESINE
GORE GUNLUK VE HAFTALIK DAGILIMI:

A
HAFTA ICI EGITIM PROGRAMLARI

LPROGRAM
1.HAFTA

1.Gun Seyahat {sletmeleri 6 Saat

Seyahat Acentalar: Kanunu
2.Giin Paket Tur 6 Saat
3.Giin Paket Tur 6 Saat
4.Giin Paket Tur 6 Saat
5.Gin Ara Smav 1 6 Saat

Pazarlama ve Satis




2.HAFTA

1.Giin Pazarlama ve Satig 6 Saat
2.Giin Operasyon 6 Saat
3.Giin Tur Yonetimi 6 Saat

4.Giin Kongre/ Konferans Turizmi | 6 Saat
Incentive Seyahat

5.Giin Saglik Turlar 6 Saat

Ingoing
3.HAFTA

1.Giin Incoming 6 Saat
Qutgoing

2.Glin Yat Turlan 6 Saat
Kiltir Turlar

3.Giin Hobi Turlan 6 Saat

Ydnetim ve Organizasyon

4.Gin Yonetim ve Organizasyon 6 Saat
Ara Smav 2

5.Gin Turkiye - Marmara 6 Saat
Tirkiye - E ge

4. HAFTA

1.Gln Turkiye - Akdeniz 6 Saat
Tiirkiye - Karadeniz

2.Giin Turkiye - I¢ Anadolu 6 Saat
Turkiye - Doju Anadolu

3.Gin Turkiye - Giineydogu | 6 Saat
Anadolu
Omek Tur Programlan /
Yurtici

4.Giin Ornek Tur Programlan /| 6 Saat
Yurtici
Orek Tur Programlar /
Yurtdist

5.Gin Omek Tur Programlani /| 6 Saat
Yurtdigs
Bitirme Sinavi




2.PROGRAM

1L.HAFTA
1.Gun Seyahat [sletmeleri 4 Saat
2.Glin Seyahat Acentalar: Kanunu 4 Saat
3.Giin Paket Tur 4 Saat
4.Giin Paket Tur 4 Saat
5.Gln Paket Tur 4 Saat
2,HAFTA
1.Giln Paket Tur 4 Saat
2.Giin Ara Smav 1 4 Saat
3.Gin Pazarlama ve Sat1s 4 Saat
4.Giin Pazarlama ve Satis 4 Saat
Operasyon
5.Giin Operasyon 4 Saat
Tur Yénetimi
J.HAFTA
1.Giin Tur Yénetimi 4 Saat
2.Gin Kongre/ Konferans Turizmi 4 Saat
3.Giin Incentive Seyahat 4 Saat
Saglik Turlar
4.Giin Saglik Turlar: 4 Saat
Ingoing
5.Gin Incoming 4 Saat
O%Oing
4. HAFTA
1.Giin Outgoing 4 Saat
Yat Turlar
2.Gin Yat Turlan 4 Saat
Kultiir Turlan
3.Gin Kiltir Turlan 4 Saat
Hobi Turlan
4.Giin Yénetim ve Organizasyon 4 Saat
5.Gin Ydnetim ve Organizasyon 4 Saat

Ara Sinav 2




S.HAFTA

1.Gin Tirkiye - Marmara 4 Saat
Tirkiye - Ege
2.Giin Tirkiye - Akdeniz 4 Saat
Tiirkiye - Karadeniz
3.Gin Tirkiye - Ic Anadolu 4 Saat
4.Giin Tirkiye - Dogu Anadolu 4 Saat
5.Giin Tirkiye - Giineydogu 4 Saat
Anadolu
6. HAFTA
1.Gin Omek Tur Programlart / 4 Saat
Yurtigi
2.Gin Ornek Tur Programlar: / 4 Saat
Yurtici
3.Gin Ornek Tur Programlar: / 4 Saat
Yurtdist
4.Gin Ornek Tur Programlar1 / 4 Saat
Yurtdigi
5.Gln Genel Tekrar 4 Saat
Bitirme Smavi
J.PROGRAM
1.HAFTA
1.Giin Seyahat [sletmeleri 3 Saat
2.Glin Seyahat Acentalar Kanunu 3 Saat
3.Gin Paket Tur 3 Saat
4.Giin Paket Tur 3 Saat
5.Gin Paket Tur 3 Saat
2.HAFTA
1.Giin Paket Tur 3 Saat
2.Giin Paket Tur 3 Saat
3.Giin Paket Tur 3 Saat
4.Giin Ara Smav | 3 Saat
3.Glin Pazarlama ve Satig 3 Saat
3.HAFTA
1.Giin Pazarlama ve Satig 3 Saat
2.Giin Pazarlama ve Satig 3 Saat
3.Gin Operasyon 3 Saat
4.Giin Operasyon 3 Saat
5.Giin Tur Yénetimi 3 Saat




4.HAFTA
1.Giin Tur Yénetimi 3 Saat
2.Giin Kongre-Konferans 3 Saat
3.Giin Incentive Seyahat 3 Saat )
4.Giin Saglik Turlari 3 Saat
5.Gtin Ingoing 3 Saat
S.HAFTA
1.Giin Incoming 3 Saat
2.Giin Outgoing 3 Saat
3.Gin Yat Turlan 3 Saat
4.Giin Killtiir Turlar 3 Saat
5.Gin Hobi Turlan 3 Saat
6. HAFTA
1.Gln Ydnetim ve Organizasyon 3 Saat
2.Gin Ydénetim ve Organizasyon 3 Saat
3.Gin Ara Sinav -2 3 Saat
4.Giin Tirkiye - Marmara 3 Saat
3.Glin Tirkive - Ege 3 Saat
7THAFTA
1.Giin Turkive - Akdeniz 3 Saat
2.Gln Tirkive - Karadeniz 3 Saat
3.Gin Turkive - Ic Anadolu 3 Saat
4.Giln Tirkiye - Dogu Anadolu 3 Saat
5.Giin Tiirkiye -Glineydogu Anadolu | 3 Saat
8.HAFTA
1.Giin Ornek Tur Programlar: / 3 Saat
Yurtici
2.Giin Ornek Tur Programlar: / 3 Saat
Yurtici
3.Glin Ornek Tur Programlan / 3 Saat
Yurtdis:
4 Giln Ornek Tur Programiari / 3 Saat
Yurtdist
5.Gln Bitirme Siavi 3 Saat
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HAFTA SONU PROGRAMLARI

LPROGRAM

1.HAFTA

1.Giin

Seyahat Isletmeleri

» Seyahat Acentalar

Kanunu
Paket Tur

10 Saat

Paket Tur

10 Saat

2.HAFTA

1.Gin

e Paket Tur
¢ Ara Sinav 1

10 Saat

2.Glin

Pazarlama ve Sat1s

10 Saat

3.HAFTA

1.Giin

Pazarlama ve Satig
Operasyon
Tur Yonetimi

10 Saat

2.Gin

® &[5 o @

Kongre/Konferans Turizmi
Incentive Seyahat

10 Saat

4. HAFTA

1.Giin

Incoming
Outgoing
Yat Turlan

10 Saat

2.Giin

Kiltiir Turlar
Hobi Turlan
Yonetim ve Organizasyon

10 Saat

S.HAFTA

1.Giin

Yonetim ve Organizasyon
Ara Smav 2

10 Saat

2.Gin

s & & & e »

Turkiye - Marmara
Turkiye - Ege
Tirkiye - Akdeniz
Tirkiye - Karadeniz

10 Saat




6.HAFTA

1.Giin

¢ Turkiye - ¢ Anadolu
¢ Tirkiye - Dogu Anadolu
e Tiirkiye - Giineydogu

Anadolu
Ornek Tur Programlar /
Yurtici

10 Saat

Ornek Tur Programlari /
Yurtdist

¢ Genel Tekrar
e Ritirme Sinavt

10 Saat

2.PROGRAM

1.HAFTA

1.Giin

» Seyahat Isletmeleri
¢ Seyahat Acentalan

Kanunu
Paket Tur

8 Saat

2.Gln

e Paket Tur

8 Saat

2.HAFTA

1.Gin

Paket Tur

8 Saat

2.Glin

e Ara Smnav 1
» Pazarlama ve Satis

8 Saat

3.HAFTA

1.Gin

Pazarlama ve Satis

8 Saat

2.Giin

e Operasyon

Tur Yénetimi

8 Saat

4. HAFTA

1.Giln

Tur Yonetimi
Kongre/Konferans Turizmi

8 Saat

2.Gin

Incentive Seyahat
Saghk Turlar

Ingoing

8 Saat

5.HAFTA

1.Gin

Incoming
Qutgoing

8 Saat

2.Gin

Yat Turlan
Kultiir Turlan
Hobi Turlar:

8 Saat




6.HAFTA

1.Giin

Yonetim ve Organizasyon | 8 Saat

2.Giin

¢ 0o 8@

Ara Smav 2 8 Saat
Tirkiye - Marmara

Tirkive - Ege

7.HAFTA

1.Giin

Tirkiye - Akdeniz 8 Saat

Tirkiye - Karadeniz

2.Giin

Turkiye - Dogu Anadolu 8 Saat
Tarkiye - Giineydogu
Anadolu

Tiirkiye - I¢ Anadolu

8.HAFTA

1.Gin

Ornek Tur Programlart 8 Saat
/Yutigi/ Yurtdig

Bitirme Sinavi

DEGERLENDIRME iLE
ILGILI ESALAR

: Programin bitiminde verilecek olan Kurs Bitirme
Smavina girebilmek i¢in kursiyerin programda asgari
%80 katihm sergilemesi gerekmektedir. Bu durumdaki
kursiyerler bitirme smavina girebilir. Aksi takdirde
sadece Kurum Mudirlogtl tarafindan bu  kursiyere
‘Katilm Sertifikas1’ verilecektir. Katilim: %50°den az
olan kursiyere ise Katilim Sertifikas: da vertlemez,

Kursiyerin bagarisi goyle hesaplanir: 1.Ara Smav’in
%25°1, 2.Ara Smav’'in %25’t ve Bitirme Sinavi’nin
%50si toplanarak ortaya ¢ikan puan asafidaki ¢izelgeye
gore degerlendirilir. Puan, bu gizelgeye 10 (on)
tizerinden nota ¢evrilecek ve 5 (bes) ve daha yukar1 not
almis  olanlar Profesyonel Tur  Operatorlggn
Serifikasi’na hak kazanacaktir. 4 (dért) ve daha asaj:
not alan kursiyerlere, ‘Katilum Sertifikas:’ verilecektir.
Bu kursiyerler, gelecek dénemin sadece kurs bitirme
sinavina igtirak ederek, bu sinavda 5 (bes) ve daha
yukarn not alimlarsa, Profesyonel Tur Operatorhigi
Sertifikasi almaya hak kazaniriar, Bu durumda, daha
evvel almis olduklars Katilim Sertifikas: geri alinir ve bu
sertifikanmin Belge No’su yeni sertifikaya verilir.




[.Ara Sinav, 2.Ara Smav ve Bitirme Smavi Kurum
Miditrlign tarafindan yapilarak degerlendirilecek ve
neticeleri agagida belirtilen tabloya gore Milli Egitim
Miudirlugt ne bildirilecektir,

PUAN NOT BASARI
DERECESI

0-4 0 YOK

5-14 1 COK ZAYTF

15 - 24 2 COK ZAYTF KALIR
25-34 3 ZAYTF
3544 4 ZAYTF
45-54 5 ORTA

55 - 64 6 ORTA
65 - 74 7 ivi GECER
75 - 84 8 1Y1

85-94 9 PEKIYT
95 - 100 10 PEKIYI

Kurs, Mesleki Ingilizce Programi ile beraber
diizenlenmigse; Mesleki Ingilizce Programi igin ayrica
sinav yapilacaktir, Bu smav ve deferlendirme esaslan;
Turizm ve Havacilikk Personeli igin Ozel Amach
Ingilizce Mufredat Programi’nda belirtildigi gibi
olacaktir. Bu durumda kursiyere aynica Mesleki
Ingilizce Programi ile ilgili sertifika verilmeyebilir.
Ingilizce puani kendisine, talep ettigi takdirde resmi bir
vazi ile bildirilecektir. Mesleki Ingilizce notunun
Profesyonel Tur Operatérii Yetistirme Kursu notuna bir
etkisi olmayacaktir.

Mesleki Ingilizce ve Mesleki Egitim Kurslar, iniversite
ile isbirligi iginde gergeklestiriliyorsa; her kurum,
belirtilen degerlendirme esaslarina gore egitimini
kendisinin verdigi kurs (Mesleki Ingilizce veya Mesleki
Egitim) ile ilgili sertifikalar verecektir.

KURS BOYUNCA OGRENCILERIN FAYDALANABILECEGI

KAYNAKLAR:

1. TURIZM, Prof Dr. Hasan Olah

2. TURIZM, Ismail Talinh




